
Regulamin Usług Hostingowych „dhosting.pl”

Wstęp

Regulamin Usług Hostingowych „dhosting.pl” dostępny pod adresem https://dhosting.pl.

Szanowny Użytkowniku,

Niniejszy Regulamin reguluje sposób korzystania z usług hostingowych oferowanych przez dhosting.pl
Sp. z o.o., który wynika z obowiązujących regulacji.

§1
Postanowienia ogólne

1. Niniejszy regulamin (Regulamin) określa warunki i podstawy, na jakich odbywa się świadczenie
usług hostingowych przez dhosting.pl Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie (00-807) przy Alejach
Jerozolimskich 98, wpisany do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod
numerem KRS 0000336780, prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Warszawie XII Wydział
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, o numerze identyfikacji podatkowej (NIP) 7010198361
i kapitale zakładowym całkowicie wpłaconym w wysokości 260.000,00 PLN (Organizator).

2. Regulamin dostępny jest na stronie https://dhosting.pl.

§2
Definicje

1. Właściciel / Usługodawca – dhosting.pl Sp. z o.o. Al. Jerozolimskie 98, 00-807 Warszawa, NIP:
7010198361, REGON: 141998822, KRS: 0000336780.

2. Klient – osoba fizyczna, która ukończyła 18 lat i posiada pełną zdolność do czynności prawnych,
a w wypadkach przewidzianych przez przepisy powszechnie obowiązujące także osoba fizyczna
posiadająca ograniczoną zdolność do czynności prawnych, osoba prawna albo jednostka
organizacyjna nieposiadająca osobowości prawnej, której ustawa przyznaje zdolność prawną, która
zawarła lub zamierza zawrzeć umowę z Usługodawcą.

3. Usługi hostingowe – odpłatne świadczenie usług polegających na udostępnianiu Klientom
możliwości utrzymania i udostępniania stron w publicznej sieci WWW oraz poczty e-mail wg cennika
obowiązującego u Usługodawcy.

4. Plan hostingowy – szczegółowe zestawienie parametrów Usługi hostingowej.
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5. Kwota abonamentowa – uiszczana z góry przez Klienta opłaca za świadczone Usługi hostingowe
lub w indywidualnym przypadku opłata odroczona i płatna z dołu.

6. Okres testowy – okres czternastu dni liczony od dnia rejestracji Usługi hostingowej, w którym Klient
ma możliwość przetestowania Usługi hostingowej. Klient w tym czasie otrzymuje dostęp
do wszystkich funkcji Usługi hostingowej – jedyne ograniczenie stanowi limit wysyłanych
wiadomości e-mail w ciągu dnia (po uiszczeniu opłaty za Usługę hostingową, limit jest znoszony).
Klient nie jest obowiązany w tym czasie uiszczać Kwoty abonamentowej.

7. Okres abonamentowy – okres odpowiednio kolejnych: miesiąca, 3 miesięcy, 6 miesięcy, 12
miesięcy, 24 miesięcy lub inny wybrany przez Klienta liczony od momentu opłacenia przez Klienta
Kwoty abonamentowej.

§3
Usługi hostingowe

1. Usługodawca w ramach Usługi hostingowej umożliwia zamówienie jednego z dwóch Planów
hostingowych:
a. Start Web Hosting,
b. Elastyczny Web Hosting.

2. Parametry Planów hostingowych znajdują się pod adresem:
https://dhosting.pl/elastyczny-hosting.html.

3. Ceny Planów hostingowych znajdują się pod adresem: https://dhosting.pl/elastyczny-hosting.html.

§4
Zamawianie Usługi hostingowej

1. W celu zamówienia Usługi hostingowej należy otworzyć stronę
https://dhosting.pl/elastyczny-hosting.html, wybrać jeden z dwóch Planów hostingowych i uzupełnić
formularz elektroniczny.

2. Nowym Klientom po zamówieniu Usługi hostingowej przysługuje Okres testowy.
3. Klient zamawiający Usługę hostingową akceptuje postanowienia regulaminu oraz ceny Usługi

hostingowej.

§5
Korzystanie z Usługi hostingowej

1. Usługodawca niniejszym oświadcza, że zobowiązuje się do świadczenia Usług na rzecz Klienta
w sposób rzetelny i odpowiadający obowiązującym przepisom prawa, zasadom współżycia
społecznego oraz w sposób uregulowany w tym Regulaminie i Regulaminie Serwisu Hostingowego
„dhosting.pl”.

2. Usługodawca świadczy Usługi hostingowe za pomocą drogi elektronicznej.
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§6
Zmiana Usługi hostingowej

1. Klient ma możliwość zmiany Usługi hostingowej:
a. ze Start Web Hosting na Elastyczny Web Hosting:

i. w dowolnym momencie trwania Okresu abonamentowego za pośrednictwem panelu
administracyjnego lub Biura Obsługi Klienta;

ii. przy zmianie ze Start Web Hosting na Elastyczny Web Hosting zmiana następuje w
trakcie okresu rozliczeniowego, który nie ulega zmianie;

iii. zmiana następuje po opłaceniu wygenerowanej wcześniej faktury proformy
obejmującej różnice w cenach pakietów;

iv. cena Usługi hostingowej Elastyczny Web Hosting po zmianie, równa się cenie
odnowienia widocznej na stronie https://dhosting.pl/elastyczny-hosting.html obliczona
proporcjonalnie do pozostałego Okresu abonamentowego;

v. przeniesienie danych i aktywacja nowej Usługi hostingowej nastąpi w ciągu 3 dni
roboczych po opłaceniu faktury proforma.

b. z Elastycznego Web Hostingu na Start Web Hosting:
i. od nowego, pełnego okresu rozliczeniowego – zgłoszenie chęci zmiany, następuje

poprzez Biuro Obsługi Klienta;
ii. zgłoszenie zmiany musi nastąpić nie później niż na 3 dni przed końcem danego okresu

rozliczeniowego – w innym wypadku zmiana następuje dopiero od następującego, po
najbliższym okresie rozliczeniowym;

iii. cena Usługi hostingowej Start Web Hosting w tym przypadku to cena odnowienia
widoczna na stronie https://dhosting.pl/elastyczny-hosting.html;

iv. opłacenie faktury proforma aktywuje usługę Start Web Hosting na koncie Klienta
na roczny Okres abonamentowy;

v. przeniesienie danych i aktywacja nowej Usługi hostingowej nastąpi w ciągu 3 dni
roboczych po opłaceniu faktury proforma.

§7
Postanowienia końcowe

1. Treść niniejszego Regulaminu dostępna jest pod adresem:
https://dhosting.pl/download/regulamin_uslug_hostingowych_od_20240507.pdf.

2. W sprawach, które nie zostały uregulowane w niniejszym Regulaminie mają zastosowanie
postanowienia Regulaminu Serwisu Hostingowego „dhosting.pl”.
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