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Regulamin Programu Partnerskiego

Uwaga: Tres¢ oznaczona jako ,Przyktady” nie stanowi integralnej czesci Regulaminu, tylko wskazéwki
dla Partnera, w celu utatwienia mu zrozumienia Regulaminu. W razie watpliwosci lub niejasnosci
tresci Regulaminu stuzy ona do jego interpretacji.

81 Wstep

Niniejszy Regulamin okresla warunki uczestnictwa w Programie Partnerskim.

Organizator S$wiadczy ustugi drogg elektroniczng w szczegdlnosci przy uzyciu serwisu
internetowego znajdujgcego sie pod adresem http://dhosting.pl i http://dpanel.pl.

W razie watpliwosci co do interpretacji Regulaminu, Partner powinien sie zwrdcic

do Organizatora w celu wspolnego wyjasnienia watpliwosci.
82 Definicje

Umowa o Uczestnictwo w Programie Partnerskim (dalej; Umowa) to umowa miedzy
Partnerem a Organizatorem, ktorej przedmiotem jest promocja i reklama Ustug Prowizyjnych
Organizatora przez Partnera w celu ich Polecania, w zamian za mozliwo$¢ otrzymania przez
Partnera Prowizji.

Tabela Prowizji i Optat to zatgcznik do Regulaminu, okreslajgcy aktualne stawki Prowizji, optaty
za dziatania im podlegajgce, listy ustug promowanych w Programie Partnerskim i in. Aktualna
Tabela Prowizji i Optat dostepna jest w Serwisach Organizatora. Tabela Prowizji i Optat nie jest
integralng czescig Regulaminu.

Poziom Partnerstwa to poziom, ktére moze uzyskac Partner w zaleznosci od liczby Poleconych
przez niego Uzytkownikoéw. Poziom Partnerstwa jest tym wiekszy im wieksza jest liczba
Poleconych Uzytkownikow przez tego Partnera. Im wyzszy Poziom Partnerstwa tym wyzsza
Prowizja. Aktualne warunki dotyczgce mozliwosci uzyskania kolejnych Poziomow oraz wptyw
Poziomu na wysokos¢ Prowizji zawarte sg w Tabeli Poziomdw, dostepnej na stronie internetowe;j
Organizatora. Zmiana Tabeli Pozioméw nie stanowi zmiany Regulaminu.

Odznaka - Odznaka, ktorg Partner moze pobra¢ w dPanel, potwierdzajgca aktualnie posiadany
przez niego Poziom Partnerstwa.

STRONA1/18

In o ‘ Al. Jerozolimskie 98 BOK (22) 292 01 01 www.dhosting.pl
d l'lOSt | I'Igp| 00-807 Warszawa FAX (22) 29201 11 bok@dhosting.pl
NIP: 7010198361 REGON: 141998822 KRS: 0000336780
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydz. Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego. Kapitat zaktadowy 260.000,00 PLN w catosci optacony.



10.

cii'losting.pl

Organizatorem programu jest dhosting.pl Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg
w Warszawie przy Al. Jerozolimskich 98, zarejestrowana w Sgdzie Rejonowym dla m.st. Warszawy
Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000336780, NIP
7010198361, o kapitale zaktadowym 260.000,00 PLN w catosci optaconym.

Organizator udostepnia swoje serwisy internetowe (Serwisy) dostepne pod adresami
http://dhosting.pl (Strona dhosting.pl) oraz http://dpanel.pl (dPanel). Jako Helpdesk 24h
okre$lana jest zaktadka w dPanelu umozliwiajgca komunikacje miedzy Organizatorem
a Partnerem.

Ustugi Swiadczone przez Organizatora swoim klientom okreslane sg jako Jakiekolwiek Ustugi.
7.1.  Wybrane ustugi z Jakichkolwiek Ustug:
7.1.1.  mogga stanowi¢ podstawe przyznania Prowizji (Ustugi Prowizyjne);

7.2.  Lista Ustug Prowizyjnych zawarta jest w Tabeli Prowizji i Optat i ograniczona jest wytgcznie
do ustug tam wymienionych. Niewymienione ustugi nie nalezg do tych grup.

Definicja i wymagania dotyczgce Partnera:

8.1.  Partnerem moze by¢ osoba fizyczna, majgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktorej
ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, spetniajgca wszystkie wymagania dotyczgce Partnera
okreslone w Regulaminie.

8.2.  Partner prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczg musi by¢ podatnikiem podatku VAT.
8.3.  Podstawowym obowigzkiem Partnera jest znajomosc i przestrzeganie Regulaminu.

8.4. Partnerwrazzrozpoczeciem udziatu w Programie Partnerskim nie staje sie pracownikiem,
agentem ani przedstawicielem Organizatora. Nie ma tez prawa podpisywac zadnych
umow czy dokumentdédw w imieniu Organizatora.

Partner posiada dostep do Konta dPanel charakteryzujgcego sie unikalnym loginem uzywanym
do logowania do dPanelu. Konta o réznych loginach sg osobnymi Kontami dPanel, nawet jezeli
abonentem konta jest ten sam podmiot.

Jako Forme Elektroniczng (lub inaczej Droge Elektroniczng) do przekazywania informacgji
okresla sie:
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10.1.  Jezeli wiadomosS¢ wysytana jest przez Organizatora, moze zosta¢ ona przekazana
Partnerowi przez:
10.1.1.  zamieszczenie ogtoszenia w Serwisach;

10.1.2.  wystanie wiadomosci e-mail na adres poczty elektronicznej Partnera przypisany do
Konta dPanel;

10.1.3.  rozpoczecie i prowadzenie konwersacji poprzez Helpdesk 24h.

10.2. Jezeli wiadomos$¢ wystana jest przez Partnera, moze zosta¢ ona przekazana
Organizatorowi poprzez rozpoczecie i prowadzenie konwersacji poprzez Helpdesk 24h.

Jako Rejestracje (lub Zarejestrowanie) rozumiemy zatozenie nowego Konta dPanel przez
Klienta w Serwisach Operatora.

Jako Klienta definiujemy kazdg osobe fizyczng, prawng lub jednostke organizacyjng, korzystajaca
z Ustug Organizatora, posiadajgca Zarejestrowane w Serwisach Organizatora Konto dPanel, z tym
ze jesli posiada ona wiecej niz jedno Konto dPanel - kazde z tych Konto traktowane jest jako
nalezgce do odrebnego Klienta.

83 Zawarcie Umowy

Wspotpraca w ramach Programu Partnerskiego realizowana jest na podstawie Umowy.
Stronami Umowy sg:
2.1.  Organizator;
2.2.  Partner identyfikowany loginem Konta dPanel.
Jeden podmiot moze miec wiecej niz jedno Konto dPanel, ale konta te sg catkowicie odrebne
i udziat podmiotu w Programie Partnerskim dla kazdego Konta dPanel traktowany jest jako
zawarcie odrebnej Umowy, a podmiot taki traktowany jest jako odrebny Partner dla kazdego
Konta dPanel. W szczegélnosci dotyczy to wszelkich rozliczen pomiedzy Organizatorem
a Partnerem, w tym przyznawania Prowizji oraz mozliwosci wykorzystania srodkéw z Salda
Prowizji (Wynagrodzenia, Odliczenia, Zamawiania Akcesoriow).
Zawarcie Umowy nastepuje zgodnie z ponizszg procedurg:
4.1.  Podmiot, ktéry chce zawrze¢ Umowe (Przyszty Partner), powinien:
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4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

e zapozna¢ sie z podstawowymi informacjami o Programie Partnerskim
udostepnianymi w Serwisach Organizatora;

e zapoznac sie z Regulaminem;
e poprzez akceptacje Regulaminu dokona¢ Rejestracji w Programie Partnerskim.
Dane do Umowy z Przysztym Partnerem sg zapisane w jego profilu Konta dPanel.

Przyszty Partner zobowigzany jest do podania w profilu Konta dPanel danych, zgodnych z
prawdga, doktadnych i aktualnych, nie wprowadzajgcych w btad oraz nie naruszajgcych
praw osob trzecich. Dotyczy to takze aktualizacji danych Partnera.

Z chwilg akceptacji Regulaminu Umowa jest zawarta, a Przyszty Partner staje sie
Partnerem.

Potwierdzenie zawarcia Umowy w formie pisemnej wydawane jest Partnerowi wytgcznie
na zadanie Partnera przekazane w Formie Elektronicznej. Dokument ten stanowi
wytgcznie potwierdzenie zawarcia Umowy, ktéra zawierana jest zawsze w sposob i w
formie wyzej wskazanej i obowigzuje od dnia wskazanego w ustepie poprzedzajgcym.

Umowa zawierana jest na czas nieokreslony.

O wszelkich zmianach danych, w tym danych zapisanych w profilu Konta dPanel, Partner

obowigzany jest niezwtocznie poinformowac¢ Organizatora przez aktualizacje danych

w formularzu dostepnym w dPanelu lub przesytajac na adres korespondencyjny Organizatora

wnioski aktualizacyjne, jezeli sg one wymagane. Aktualizacja danych powinna zosta¢

przeprowadzona niezwtocznie po ich zmianie, w szczegélnosci dotyczy to adresu e-mail Partnera.

Za wszelkie skutki braku aktualizacji danych przez Partnera, podania danych nieprawidtowych

lub niezgodnych z prawdg odpowiada wytgcznie Partner.

Cesja Umowy przez Partnera na inny podmiot nastepuje na nastepujgcych warunkach:

8.1.  Cesja Umowy wykonywana jest wytgcznie wraz z cesjg Konta dPanel, ktére zwigzane jest
Partnerem dokonujgcym cesji. W szczegdlnosci zastosowanie majg przepisy ust. 3
paragrafu.

8.2. Cesja Umowy moze by¢ wykonana wytgcznie w przypadku, gdy Saldo Prowizji jest
nieujemne.
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8.3. W przypadku dokonania cesji Konta dPanel, strona przejmujgca musi wyrazi¢ zgode
na udziat w Programie Partnerskim. W przeciwnym wypadku Umowa jest rozwigzywana
ze skutkiem natychmiastowym w chwili wykonania cesji Konta dPanel. W szczegdInosci
przyznana Prowizja moze zosta¢ anulowana.

8.4. W przypadku dokonania cesji Konta dPanel wraz z Umowg Programu Partnerskiego,
przyznana prowizja nie jest anulowana i nowy Partner moze jg wykorzystac.

8.5.  Wszelkich rozliczeh z tytutu cesji dokonujg miedzy sobg Partner dokonujacy cesji
oraz Partner przejmujgcy.

Organizator moze uzalezni¢ dokonanie Cesji Umowy od wyrazenia przez siebie zgody.

Nie jest mozliwe potgczenie posiadanych przez ten sam podmiot odrebnych kont Partnerskich w
jedno konto ani cesja praw i obowigzkéw pomiedzy tymi kontami.

84 Promocja i reklama

Kazda aktywnos¢ Partnera, ktora zwigzana jest z zachecaniem potencjalnego Klienta do
skorzystania z Jakichkolwiek Ustug Organizatora nazywana jest Promocjg lub Promowaniem.
Obejmuje to takze reklame.

O ile Regulamin nie stanowi inaczej, Partner ma swobode wyboru form Promocji. Promocja
powinna odbywac sie, zgodnie z materiatami dostarczonymi przez Organizatora, biorgc pod
szczegblng uwage aktualnos¢ przekazywanych informacji. W szczegdlnosci jezeli jesli Partner
podaje cene Jakiejkolwiek Ustugi, jest zobowigzany dbac o jej aktualnosc.

Wszelkie tresci Partnera, ktére promujg, reklamujg lub w innym zakresie przekazujg informacje
o Jakichkolwiek Ustugach Swiadczonych przez Organizatora, zwane s3 Materiatami
Promocyjnymi.

3.1.  Partner jest odpowiedzialny za wszystkie Materiaty Promocyjne. Organizator nie ponosi
odpowiedzialnosci za tresci dotyczgce dowolnego aspektu Programu Partnerskiego lub
Jakichkolwiek Ustug opublikowane poza Serwisami.

3.2.  Organizator ma prawo do monitorowania Materiatbw Promocyjnych i zakazania
rozpowszechniania wybranych z nich, takze bez podania przyczyny.

3.3. Partner ma obowigzek natychmiast usung¢ wskazane przez Organizatora Materiaty
Promocyjne, w szczegélnosci te, ktére stanowig Niedozwolone Formy Promogji.
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3.4. Jezeli Partner nie usunie wskazanych Materiatbw Promocyjnych w czasie wskazanym
w ustepie poprzedzajgcym, Organizator moze Zawiesi¢ Konto, a w przypadku razgcych
naruszen (w szczegoélnosci, gdy Materiaty Promocyjne stanowig Niedozwolone Formy
Promocji) rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym.

Jesli Partner zdecyduje sie samodzielnie odpowiedzie¢ na pytanie Uzytkownika Poleconego, jest
zobowigzany zrobi¢ to w sposéb kulturalny i wyczerpujacy wszelkie watpliwosci Uzytkownika
Poleconego. Organizator w takim przypadku stuzy dodatkowg pomocg Partnerowi.

Partner ma prawo umieszcza¢ aktualng Odznake potwierdzajgcg Poziom Partnerstwa na
Materiatach Promocyjnych (w tym w serwisie internetowym).

Partnerowi nie wolno Promowac Jakichkolwiek Ustug przy uzyciu Niedozwolonych Form
Promocji, ktérymi sa:

6.1. Umieszczanie w Materiatach promocyjnych jakichkolwiek tresci, ktére naruszatyby prawa
0sOb trzecich, przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego, Regulaminu, zasady
wspotzycia spotecznego, dobre obyczaje, normy moralne i obyczajowe (w tym tresci
pornograficzne lub erotyczne).

6.2.  Wszelkie dziatania prowadzgce do naruszenia praw lub intereséw Organizatora.

6.3.  Nieuczciwe pozycjonowanie Materiatéw Promocyjnych w wyszukiwarkach internetowych,
w szczegblnosci przez uzycie niedozwolonych technik pozycjonowania, takich jak systemy
wymiany linkédw (SWL), uzywanie stow kluczowych niezwigzanych z trescig strony, w
szczego6lnosci w meta-tagach.

6.4. Duplikowanie Strony zawierajgcych Materiaty promocyjne w wielu miejscach, w celu
zwiekszenia jej popularnosci w wyszukiwarkach (tzw. zduplikowany kontent).

6.5.  Wysytanie niezaméwionych informacji handlowych z Materiatami Promocyjnymi (spamu).

6.6. Dopuszczanie sie czyndw nieuczciwej konkurencji lub nieuczciwych praktyk rynkowych,
agresywna lub natarczywa Promocja, w szczegdlnosci osobom, ktére sobie tego nie zycz3.

6.7. Umieszczanie Linku Partnerskiego aktywowanego automatycznie po wejsciu w Materiaty
Promocyjne lub w inne miejsce (np. otworzenie wiadomos¢ e-mail).

6.8. Promowanie lub reklamowanie Ustug na grupach dyskusyjnych, forach i innych miejscach
w sposoOb niezgodny z regulaminem takiego miejsca lub wywotujgcy uzasadniony sprzeciw
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jego uczestnikdw lub wtascicieli. Partner moze odpowiadac na pytania zadane w takich
miejscach na zasadach okreslonych w ust. 4 paragrafu.

6.9. Uzaleznianie mozliwosci klikniecia na Link Partnerski od dokonania jakichkolwiek
czynnosci, chyba ze sg one niezbedne do korzystania z Materiatdbw Promocyjnych (np.
rejestracje w serwisie internetowym Partnera).

6.10.  Modyfikowanie kodu linku partnerskiego przez zmiane jego funkcjonalnosci.

6.11.  Podejmowanie jakichkolwiek dziatari majgcych na celu sztuczne zawyzanie Prowiz;ji.
85 Zasady promowania

Jako Polecanie definiujemy kazde zgodne z Regulaminem dziatanie Partnera, ktére doprowadzi
do Rejestracji Klienta z uzyciem Sposobu Promogji.

2.  Uzytkownik Polecony to Klient, ktory Zarejestrowat sie w Serwisie Organizatora z Polecenia
Partnera.

3. Partner ma do dyspozycji nastepujgce Sposoby Promocji:

3.1.  Link Partnerski jest to Sposéb Promocji polegajacy na tym, ze potencjalny Klient moze
trafi¢ do Serwisu Organizatora, przez wejscie na udostepniony potencjalnemu Klientowi
przez Partnera adres URL zawierajgcy ldentyfikator Partnera.

3.2.  Kod Partnerski to Sposéb Promocji polegajacy na tym, ze potencjalny Klient moze
podczas Rejestracji w Serwisach Organizatora podac cigg znakow, bedacy Identyfikatorem
Partnera. Kod Partnerski musi zosta¢ wpisany w formularzu podczas Rejestracji.

3.3.  Partner dysponuje mozliwoscig zmiany Linku Partnerskiego oraz Kodu Partnerskiego,
przy czym dokonanie takiej zmiany skutkuje - z chwilg jej dokonania dezaktywacjg
poprzednio wykorzystywanego Linku Partnerskiego oraz Kodu Partnerskiego.

4. Kazdy Sposéb Promocji zawiera Identyfikator Partnera pozwalajgcy Organizatorowi
jednoznacznie przyporzgdkowac Uzytkownika Poleconego do Partnera.

Skorzystanie ze Sposobu Promocji moze prowadzi¢ do uzyskania przez Klienta dodatkowej
korzysci (np. rabatu) podczas korzystania z Jakiejkolwiek Ustugi, na zasadach okreslonych
w regulaminie swiadczenia tych Ustug przez Organizatora.
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6. Polecenie zostaje uznane za wykonane przez danego Partnera wytgcznie w przypadku,
gdy Uzytkownik Polecony prawidtowo i zgodnie z regulaminem Swiadczenia ustug rozpoczat
korzystanie z Jakiejkolwiek Ustugi, ktéra zostata Zarejestrowana przez Klienta z uzyciem jednego
ze Sposobdéw Promag;i.

7. Jezeli podczas Rejestracji infrastruktura serwisu rozpozna uzycie wiecej niz jednego Sposobu
Promocji, to Polecenie zostanie uznane za wykonane wytgcznie przez Partnera, do ktérego
przypisany byt Identyfikator Partnera z ostatniego Sposobu Promocji uzytego przez
potencjalnego Klienta.

Przyktad: Jezeli potencjalny Klient wejdzie na Serwis Organizatora przy uzyciu Linku Partnerskiego, ktory
przypisany jest do jednego Partnera A, a nastepnie podczas Rejestracji wpisze Kod Partnerski przypisany
do innego Partnera B, to Polecenie zostanie uznane za wykonane wytqcznie przez Partnera B. Partner A
nie ma wdéwczas prawa do jakiejkolwiek Prowizji.

86 Prowizja

Prowizja obliczana jest jako procent od Kwot Prowizyjnych.

2. Kwota Prowizyjna to kwota netto zaptacona Organizatorowi przez Uzytkownika Poleconego
spetniajaca tacznie wszystkie ponizsze warunki:

2.1. Jest optatg za korzystanie przez Uzytkownika Poleconego z Ustugi Prowizyjnej
uwzgledniajgca wszystkie udzielone bonifikaty, znizki, rabaty, upusty i skonta, oraz zwyzki,
w Okresie Prowizyjnym. Jesli Uzytkownik Polecony skorzystat z okresu testowego Ustugi
Prowizyjnej, to Okres Prowizyjny liczy sie od dnia nastepnego po dniu zakonczenia okresu
testowego.

2.2.  Zostata przez Uzytkownika Poleconego prawidtowo i w catosci Zaptacona w terminie lub
maksymalnie 30 dni po terminie ptatnosci.

2.3.  Nie zostata zwrdcona przez Organizatora.

Kwoty Prowizyjne w szczeg6lnosci nie obejmujg Jakichkolwiek Ustug niebedgcych Ustugami
Prowizyjnymi wymienionymi w Tabeli Prowizji i Optat, kar umownych, odsetek, odszkodowan
oraz wszelkich naleznosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania
przez Klienta, czynu niedozwolonego lub bezpodstawnego wzbogacenia lub naleznosci
za bezumowne korzystanie z Jakiejkolwiek Ustugi.
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4.  Okresy Prowizyjne oraz wysokosci Prowizji w nich obowigzujgce okreslone sg w Tabeli Prowizji
i Optat.

5. Za date, w ktérej Kwota Prowizyjna jest Zaptacona, uwaza sie dzien zaksiegowania tej kwoty
przez Organizatora.

6.  Wysokos$¢ kwoty Prowizji, ktéra zostanie obliczona, zalezy tgcznie od:
6.1.  Kwoty Prowizyjnej bedacej podstawg obliczenia;
6.2.  Okreslonej w Tabeli Prowizji i Optat wysokosci Prowizji zaleznej od:
6.2.1.  Rodzaju Ustugi Prowizyjnej,
6.2.2.  Okresu Prowizyjnego, w ktorym zawarty jest okres Ustugi Prowizyjnej,
6.3. Poziomu Partnerstwa posiadanego przez Partnera,
6.4. Poziomu Ustugi (ustuga gtbwna lub doméwiona ustuga dodatkowa.

7. Obliczenie Prowizji, ktéra zostanie przyznana, nastepuje w dniu Zaptacenia Kwoty Prowizyjnej na
podstawie aktualnej w tym dniu Tabeli Prowizji i Optat. Decyduje zawsze Poziom Partnerstwa
oraz Tabela Prowizji i Optat z dnia Zaptaty.

8. Podstawg do obliczenia Prowizji jest pierwsza ustuga hostingowa zaméwiona przez Klienta. W
przypadku domowienia ustugi dodatkowej (np. Poczty Biznesowej do istniejgcej ustugi
Elastycznego Web Hostingu), Okres Prowizyjny dostosowany jest do ustugi gtbwnej (pierwszej).

9. Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ obliczenia Prowizji w pdézniejszym terminie, jezeli
obliczenie nie nastgpito w dniu Zaptacenia Kwoty Prowizyjnej. Obliczenie zostanie wykonane
niezwiocznie po usunieciu przeszkody w obliczaniu, nie pdzniej niz 30 dni od dnia Zaptaty,
i na warunkach nie gorszych niz oferowane w dniu Zaptacenia Kwoty Prowizyjne;j.

10. Sposoby wykorzystania Prowizji. Obliczona Prowizja moze by¢ - wedle wyboru Partnera,
dokonywanego w zaktadce Programu Partnerskiego dPanel, wedle aktualnej konfiguracji
ustawien, wykorzystana na jeden z kilku celow:

10.1.  dodanie do Salda Prowizji - w ciggu 14 dni od daty obliczenia. Organizator ma prawo
wstrzymac dodanie do Salda Prowizji Obliczonej w Prowizji w przypadku watpliwosci
co do okolicznosci bedgcych podstawg jej naliczenia;
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10.2. rabat dla Klienta;
10.3.  cel charytatywny;

Aktualne cele charytatywne znajdujg sie na stronie dhosting.pl/community. Mogg one
ulegac zmianie, zmiana ta nie stanowi zmiany Regulaminu.

Saldo Prowizji to aktualna kwota Prowizji, ktora nie zostata jeszcze wykorzystana przez Partnera.
Kwoty Prowizji obliczone, ale nie dodane do Salda Prowizji, nie mogg by¢ wykorzystywane przez
Partnera.

Obliczona Prowizja - dodawana jest do Salda Prowizji wytgcznie tego Partnera, ktéry dokonat
Polecenia danego Klienta.

Z zastrzezeniem przepiséw 83 ust. 8, 9, 10, nie jest mozliwe przeniesienie wartosci Salda Prowizji
miedzy réznymi Partnerami ani pomiedzy odrebnymi kontami dPanel, nawet jezeli nalezg do
jednego podmiotu.

Przyktad: Firma POLECAMY Sp. z o.o. posiada zarejestrowane dwa Konta dPanel pod loginami
polecamyA oraz polecamyB. Oba zostaly zarejestrowane w Programie Partnerskim i oba konta
traktowane sq jako osobni Partnerzy. Jezeli zostanie wykonane polecenie z uzyciem np. kodu
rabatowego konta polecamyA i zostanie na Saldo Prowizji tego konta dodana obliczona kwota Prowizji,
to kwota ta nie moze byc przeniesiona z Salda Prowizji konta polecamyA na Saldo Prowizji konta
polecamyB.

W przypadku dodania na Saldo Prowizji nieprawidtowo dodanych kwot Prowizji, a takze w razie
zwrotu przez Organizatora Kwot Prowizyjnych Klientowi Poleconemu, naliczona Partnerowi
Prowizja jest nienalezna i podlega zwrotowi Organizatorowi.

15.1. W pierwszej kolejnosci zwrot nastepuje przez potrgcenie kwoty zwrotu z Salda Prowizji.

15.2. W przypadku braku wystarczajgcych srodkéw na Saldzie Prowizji, Partnerowi zostanie
wystawiona faktura VAT na ustuge zasilenia Salda Prowizji do wymaganego poziomu.
Faktura VAT opiewa na kwote netto réwng wysokosci zasilonych srodkéw.

Przepisy o zwrocie Prowizji z ustepu poprzedzajgcego stosuje sie takze w przypadku odstapienia
przez Uzytkownika Poleconego od umowy o korzystanie z Jakichkolwiek Ustug z przyczyn
nielezacych po stronie Organizatora.
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Uzytkownik Polecony moze zosta¢ nowym Partnerem. Partnerowi, ktéry Polecit tego nowego
Partnera, nie przystuguje Prowizja od kwot zaptaconych przez kolejnych Klientéw poleconych
przez nowego Partnera.

Partnerowi nie przystuguje Prowizja za Polecanie kolejnych Klientéw, ktorych abonentem Kont
dPanel jest Partner (ten sam podmiot).

Organizator zastrzega sobie prawo przyznania Prowizji Partnerowi za rejestracje kont, o ktorych
mowa w ustepie poprzedzajgcym, wytgcznie na podstawie indywidualnych ustalen z kazdym
Partnerem.

Organizator zastrzega sobie prawo przeprowadzania akcji promocyjnych, w ramach ktérych
Partnerom moze przystugiwac¢ dodatkowa Prowizja.

87 Wynagrodzenie

Zgromadzona kwota na Saldzie Prowizji, moze zosta¢ wyptacona Partnerowi w formie
Wynagrodzenia.

Wyptata Wynagrodzenia obcigzona jest kazdorazowo Kosztem Obstugi Przelewu
Wychodzacego, ktory zgodny jest z aktualng Tabelg Prowizji i Optat. Koszt Obstugi Przelewu
Wychodzgcego pobierany jest z Salda Prowizji.

Wynagrodzenie ptatne jest:
3.1. W momencie wystgpienia przez Partnera z wnioskiem o wyptate,
3.2. Narachunek bankowy wskazany w wyznaczonym do tego celu formularzu w dPanelu.

Jezeli Partner nie zgromadzit Prowizji, ktéra bytaby wyzsza niz Koszt Obstugi Przelewu
Wychodzacego, to okres rozliczeniowy wydtuzany jest o kolejny miesigc do czasu zgromadzenia
co najmniej kwoty réwnowartosci Kosztu Obstugi Przelewu Wychodzacego.

Wyptata Wynagrodzenia nastepuje wylgcznie na podstawie faktury VAT, ktéra musi spetniac
tacznie wszystkie wymienione warunki:

5.1. Zostata wystawiona i dostarczona Organizatorowi wytgcznie w formie elektronicznej
i zostata doreczona Organizatorowi przez wyznaczony do tego celu formularz w dPanelu;

5.2. Wystawiona jest przez Partnera zgodnie ze wzorem dostepnym w dPanelu;
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5.3. Wystawiona jest na wartos¢ netto nie wiekszg niz kwota dostepna na Saldzie Prowizji
pomniejszona o Koszt Obstugi Przelewu Wychodzgcego;

5.4. Posiada termin ptatnosci uptywajacy nie wczesniej niz 14 dni od dnia doreczenia
Organizatorowi prawidtowo wystawionej faktury VAT.

Przyktad: faktura nie musi wyglgdac doktadnie tak jak wzor udostepniony w dPanelu, jednak zachowane
muszq byc na niej wszystkie pola.

Za dzien zaptaty Wynagrodzenia uwaza sie dzier obcigzenia rachunku bankowego Organizatora.

Organizator wyraza zgode na wystawianie przez Partnera i przesytanie faktur w formie
elektronicznej w sposéb opisany wyzej.

88 Odliczenie

1. Zgromadzona kwota na Saldzie Prowizji, moze zosta¢ wykorzystana przez Partnera poprzez
Odliczenie rownowartosci przyznanej Prowizji od kwot naleznych Organizatorowi za
korzystanie przez tego Partnera z Ustugi do Odliczenia.

2. Odliczenia dokonywane jest osobno od kwoty netto kazdej pozycji faktury proforma
wystawionej Partnerowi.

1. Partner moze Odliczy¢ rownowartos¢ kwoty stanowigcej wartos¢ netto pozycji faktury
pomniejszong o 1,00 zt. Nie mozna dokona¢ Odliczenia, ktére spowodowataby
obnizenie wartosci netto pozycji faktury ponizej 1,00 zt.

2. 3.2. Pozycja faktury proforma, na ktérej wykonuje sie Odliczenie, musi dotyczy¢ ustugi
nalezacej do grupy Ustug do Odliczenia. Odliczenie za Jakiekolwiek Ustugi nienalezgce
do grupy Ustug do Odliczenia nie jest mozliwe.

Przyktad: Wszystkie ceny w przyktadzie to ceny netto. Partnerowi zostata wystawiona przez
Organizatora faktura proforma na nastepujgce pozycje: 1) pakiet dKonto na kwote 180,00 z4, 2)
domena PL na kwote 9,90zt Odliczenie dokonywane jest od kazdej pozycji faktury proforma
osobno, a kazda z pozycji po odliczeniu musi mie¢ wartosc przynajmniej 1,00 zt. W przypadku
posiadania wymaganej ilosci srodkdw na Saldzie Prowizji, Partner moze odliczy¢ najwyzej 179,00
zt z pozycji 1. (nie moze odliczy¢ 180,00zt bo po odliczeniu wartos¢ pozycji musi wynosic
przynajmniej 1,00 zf). Do zaptaty pozostaje 1,00 zt za pakiet dKonto oraz 9,90zt za domene. Od
kwoty za domene moze odliczyc 8,90zt, aby przy domenie takze zostat 1,00zt. Finalnie na fakturze
zostanie do zaptaty: 1,00 zt za Konto i 1,00zt za domene. W sumie 2,00 zt.
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3. Aby dokonac¢ Odliczenia na dang kwote, Partner musi posiadac na Saldzie Prowizji sSrodki nie
mniejsze niz kwota, na ktérg dokonuje Odliczenia. Nie mozna dokonac¢ Odliczenia na kwote wiekszg
niz ilos¢ sSrodkéw zgromadzonych na Saldzie Prowizji.

4. Odliczenia dokonuje sie w dPanelu poprzez wybranie odpowiedniej opcji przy fakturze
proforma, ktéra ma by¢ pomniejszona o wysokos¢ Odliczenia.

89 Zawieszenie konta Partnera

W przypadku naruszenia przez Partnera istotnego postanowienia Umowy, w szczegd6lnosci
stosowania Niedozwolonych Form Promocji, Ustugodawca moze Zawiesi¢ Konto Partnera.

Podczas trwania Zawieszenia Konta Partnera:

2.1.  Partnerowi moze zosta¢ ograniczony dostep do dPanelu, w szczegolnosci do zaktadek
pozwalajgcych zarzgdzac srodkami zgromadzonymi na Saldzie Prowizji.

2.2.  Prowizja nie jest obliczana ani dodawana do Salda Prowizji. Prowizja, ktéra nie zostata
naliczona w czasie trwania Zawieszenia Konta Partnera, przepada i nie bedzie naliczona
po odwieszeniu konta.

W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy przez Partnera (lub czynu
niedozwolonego), niezaleznie od faktu Zawieszenia Konta Organizatorowi przystuguje prawo
zatrzymania kwot naleznych Partnerowi tytutem Prowizji do wysokosci obejmujgcej tacznie:

3.1.  Poniesiong lub prawdopodobng szkode wynikajgcg z niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy (jak i czynu niedozwolonego) wraz z odsetkami oraz kosztami procesu;

3.2. Prowizje, wobec ktorej istniejg watpliwosci co do zasadnosci jej naliczenia.

Organizator powiadamia w Formie Elektronicznej o Zawieszeniu Konta Partnera niezwtocznie po
dokonaniu zawieszenia wraz z podaniem przyczyny zawieszenia oraz Listy Czynnosci do
Odblokowania, ktére musi wykonac Partner, aby konto zostato odwieszone.

Organizator nie ma obowigzku powiadomienia o zamiarze Zawieszenia Konta, jesli zachodzi
ktérakolwiek z ponizszych okolicznosci:

5.1.  Brak zawieszenia Konta grozi Organizatorowi lub osobie trzeciej szkodg;
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5.2.  Natychmiastowe zawieszenie Konta jest oczywiscie uzasadnione;

5.3.  Organizator otrzymat urzedowe zawiadomienie o bezprawnym charakterze dziatalnosci
Partnera.

O ile nie zachodzg inne przestanki Zawieszenia Konta, to w przypadku wykonania przez Partnera
wszystkich zgdan zawartych w Liscie Czynnosci do Odblokowania oraz potwierdzeniu
zobowigzania do przestrzegania postanowien Regulaminu w przysztosci, konto Partnera zostaje
odwieszone.

Przyktad: Partner dopuscit sie wykorzystywania Niedozwolonych Form Promocji. Organizator moze
zazgdac usuniecia wszystkich form promocji niezgodnych z Regulaminem oraz potwierdzenia
zobowigzania do przestrzegania postanowieri Regulaminu w przysztosci. W przypadku zastosowania sie
Partnera do podanych wytycznych, konto zostanie odwieszone.

W przypadku niewykonania przez Partnera czynnosci wymienionych na Liscie Czynnosci do
Odblokowania w terminie 30 dni od dnia powiadomienia o Zawieszeniu Konta Partnera, Umowa
ulega rozwigzaniu ze skutkiem natychmiastowym na 30 dzien od dnia tego powiadomienia.

810 Reklamacje

Reklamacje dotyczace Programu Partnerskiego muszg byc¢ ztozone w Formie Elektronicznej
w terminie 14 dni od daty uchybienia, ktérego dotycza.

Reklamacja musi zawiera¢: nazwe Partnera, login Konta dPanel, adres siedziby lub miejsce
zamieszkania, opis zgtaszanej usterki, kompletng dokumentacje potwierdzajgcg uchybienia oraz
podpis uprawnionego reprezentanta Partnera.

W przypadku stwierdzenie brakow w zgtoszonej Reklamacji Organizator wezwie sktadajgcego
Reklamacje do jej uzupetnienia w terminie nie krétszym niz 7 dni. W przypadku nieuzupetnienia
Reklamacji w wyznaczonym terminie, Reklamacje pozostawia sie bez rozpatrzenia, o czym
Partner zostanie powiadomiony w Formie Elektroniczne;j.

Reklamacja, z zastrzezeniem ust. 3 paragrafu, powinna byc¢ rozpatrzona w terminie do 30 dni od
daty jej doreczenia. O wyniku postepowania reklamacyjnego Partner zostanie powiadomiony
odpowiedzig w Formie Elektronicznej. Brak odpowiedzi na reklamacje w tym terminie nie oznacza
jej uznania przez Organizatora.
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811 Ochrona danych osobowych

Dane osobowe Partneréw podlegaja ochronie zgodnie z wymogami Ustawie o ochronie danych
osobowych z dnia 10 maja 2018 r. (Dz.U. z 2018 r. poz. 1000) oraz Rozporzgdzeniu Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE.L Nr
119, s. 1)

Partner wyraza zgode na publikacje danych o nim oraz na pokazywanie jego Materiatow
Promocyjnych w materiatach promocyjnych i wszelkich publikacjach reklamujacych
lub promujgcych Jakiekolwiek Ustugi Organizatora lub Program Partnerski.

812 Klauzula poufnosci

Partner zobowigzuje sie zachowa¢ w tajemnicy wszelkie informacje, ktére uzyskat w zwigzku
zUmowg, wigczajagc w to informacje techniczne, technologiczne, ekonomiczne, finansowe,
handlowe, organizacyjne przedsiebiorstwa Organizatora lub inne informacje posiadajgce
wartos¢ gospodarczg jak i dane zwigzane z systemem teleinformatycznym Organizatora
(Tajemnica przedsiebiorstwa Organizatora), W szczegdlnosci sg to wszelkie informacje dotyczace
Prowizji (w tym jej wysokosci), wyptat Wynagrodzenia, Odliczen.

Strony oswiadczajg, ze klauzula ta stanowi podjecie przez Organizatora niezbednych dziatan w
celu zachowania wskazanych w niej informacji w poufnosci, w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy z
16.04.1993r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 1993 r. Nr 47, poz. 211).

Obowigzki, o ktérych mowa w niniejszej klauzuli sg nieograniczone w czasie i obowigzujg rowniez
po zakonczeniu Umowy.

Jednakze Partner ma prawo informowac o tym, ze przeznacza Prowizje na cele charytatywne lub
na wsparcie ambitnych projektow w sieci, zgodnie z 86 ust. 9, w zaktadkach typu ,dziatalnos$¢
spoteczna”, ,Pro Bono”, ,Wspieramy.... , itp., przy czym nie moze on ujawnia¢ wysokosci Prowiz;ji
ani sposobu jej obliczania. Dodatkowo poinformowanie moze nastgpic¢ tylko w formie ogélnej
informacji o wspieraniu danego projektu czy dziatalnosci charytatywnej, nie wolno uzywac
zwrotow typu ,Prowizja od dhosting.pl” czy ,,Prowizja z programu partnerskiego od dhosting.pl.
przeznaczana jest na....” lub innych podobnych.
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813 Wytgcznie odpowiedzialnosci Organizatora

1. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za:
1.1.  brak zarejestrowania Klienta w Serwisie;
1.2.  brak zaptaty kwot na rzecz Organizatora przez Uzytkownika Poleconego;

1.3. brak mozliwosci uznania zarejestrowanego Klienta jako Uzytkownika Poleconego
w wyniku usuniecia lub zmodyfikowania jakichkolwiek danych zawierajgcych Identyfikator
Partnera, w tym wejscie na nieprawidtowy Link Partnerski lub btedne wpisanie Kodu
Partnerskiego;

1.4.  niekorzystanie przez Klienta z technologii cookie;

1.5.  pominiecie Identyfikatora Partnera z innych przyczyn niezaleznych od Organizatora (np.
nieprawidtowe odczytanie skryptow z powodu niekompatybilnosci przegladarki
internetowej, skasowanie pliku cookie przez Klienta);

1.6. opdznione naliczanie Prowizji lub aktualizowanie Salda Partnerskiego z przyczyn
technicznych, z powodu przerw konserwacyjnych, zdarzen losowych ani innych przyczyn
niebedgcych celowymi dziataniami Organizatora.

1.7.  Wszelkie inne przyczyny lezgce po stronie Klienta lub innego uzytkownika Internetu.

2. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za wynikte z niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy:

2.1.  Utracone korzysci Partnera zwigzane z udziatem w Programie Partnerskim;

2.2.  Szkody posrednio zwigzane z udziatem w Programie Partnerskim w szczego6lnosci utrata
potencjalnych zyskéw przez Partnera.

3.  Organizator nie ma obowigzku informowa¢ Partnera o jakichkolwiek dziataniach
lub zaniechaniach Poleconego majgcych wptyw na wysokos¢ lub termin naliczenia Prowizji
dla Partnera za polecenie tego Poleconego.

814 Zakonczenie Umowy

1. Kazda ze Stron moze rozwigza¢ umowe bez podania przyczyn, z miesiecznym wypowiedzeniem
ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.
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W przypadku naruszenia przez Partnera istotnego postanowienia Umowy (w szczegdlnosci
stosowania Niedozwolonych Form Promogji):

2.1.  Organizator moze anulowa¢ dotychczas przyznang i skumulowang kwote na Saldzie
Prowizji.

2.2.  Organizator moze rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.

2.3.  Partner zaptaci Organizatorowi kare umowng w wysokosci 2000,00zt, ptatng w terminie
14 dni po wezwaniu przez Organizatora, z ustawowymi odsetkami od dnia naruszenia.
Organizator moze dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajgcego wysokosS¢ zastrzezonej
kary umowne;j.

W przypadku zajscia zdarzenia bedgcego podstawg rozwigzania Umowy ze skutkiem
natychmiastowym (nie dotyczy 815 ust. 3) niezaleznie od faktu Zawieszenia Konta,
Organizatorowi przystuguje prawo zatrzymania kwot naleznych Partnerowi tytutem Prowizji do
wysokosci tgcznie:

3.1.  kary umownej;

3.2. poniesionej lub prawdopodobnej szkody wyniktej z niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy (jak i czynu niedozwolonego) wraz z odsetkami oraz kosztami procesu;

3.3.  Prowizji, wobec ktorej istniejg watpliwosci co do zasadnosci jej naliczenia.

Partner moze rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku jego braku
akceptacji zmian Regulaminu lub Tabeli Prowizji i Optat zgodnie z 815 ust. 3.2.

Z zastrzezeniem ust. 4 paragrafu, rozwigzanie umowy nastepuje w Formie Elektroniczne;.

Najp6zniej w dniu zakonczenia Umowy lub w przypadku rozwigzania Umowy ze skutkiem
natychmiastowym Partner zobowigzany jest natychmiast:

6.1.  usungc jakiekolwiek informacje o Organizatorze ze wszystkich Materiatdw Promocyjnych.

6.2.  wykorzystac wszystkie Srodki zgromadzone na Saldzie Prowizji, z zastrzezeniem ust.
3 paragrafu.

W przypadku niewykorzystania przed rozwigzaniem Umowy Srodkéw zgromadzonych przez
Partnera na Saldzie Prowizji, niewykorzystane srodki przepadajg i nie podlegajg zapisom 87, 88.
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8. Jesli Klient w wyniku Polecenia dokona Rejestracji lub uisci kwoty na rzecz Organizatora
po zakonczeniu Umowy z Partnerem, to Partnerowi nie przystuguje jakakolwiek Prowizja
od tychze kwot.

815 Postanowienia korncowe
1. Prawem wiasciwym dla Umowy jest prawo polskie.
2. Do obliczania termindw stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego.
3.  Zmiana Regulaminu oraz Tabeli Prowizji i Optat nastepuje w ponizszym trybie:

3.1. Organizator powiadamia w Formie Elektronicznej Partneréw o planowanej zmianie
Regulaminu w terminie najp6zniej 7 dni przed ich wejsciem w zycie.

3.2. Jezeli Partner nie akceptuje wprowadzonych zmian, to najpézniej do momentu wejscia w
zycie zmian moze ztozy¢ w Formie Elektronicznej oswiadczenie o rozwigzaniu Umowy ze
skutkiem natychmiastowym.

3.3. Jezeli w terminie 7 dni od dnia powiadomienia Partner nie ztozy oswiadczenia
0 rozwigzaniu Umowy, to uwaza sie, ze zmiany zostaty przez Partnera zaakceptowane.

3.4. Zmiany obowigzujg od dnia ich wejscia w zycie.

3.5. Nie stanowi zmiany Regulaminu zmiana Tabeli Pozioméw Partnerstwa oraz zmiana listy
dostepnych celéw charytatywnych, na ktére to Partner moze spozytkowaé Prowizje,
zgodnie z 86 ust. 10.

4. Do wszelkich sporéw wyniktych z Umowy jak i w przypadku wypowiedzenia, rozwigzania,
odstgpienia, uniewaznienia lub uznania za niebyte tychze Umow, wytgcznie wiasciwy jest sad
wiasciwy dla siedziby Organizatora.

5.  Regulamin wchodzi w zycie z dniem 28 kwietnia 2016r. Obecna wersja Regulaminu obowigzuje
od 15 listopada 2021 r.
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